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GESCHATZTE LESERINNEN UND LESER!

Eine Fulle an Informationen haben wir fur Sie
in dieser Ausgabe wieder zusammengestelit.

Hoch interessant ist etwa ein kurzlich ver-
offentlichtes Gutachten zum umstrittenen
Fahrdienstanbieter Uber. Verfasst wurde es
von EU-Generalanwalt Maciej Szpunar, der
darin ausfuhrt, dass die Tatigkeit von Uber
als Verkehrsdienstleistung zu qualifizieren sei
und damit strengeren Vorschriften unterlie-
ge. Seine Einschdtzung ist fur die Richter des
Europdischen Gerichtshofes zwar nicht bin-
dend, in den meisten Fallen folgen sie den
Empfehlungen des Generalanwalts. Man
darf auf das EuGH-Urteil gespannt sein.

Topaktuelle Neuigkeiten gibt es auch im Fall
von zwei Klagen gegen Mietwagenbetriebe,
die ihre Fahrer von Uber vermitteln lassen.
Das Handelsgericht Wien hat gegen die
MW-Unternehmer einstweilige VerfUugungen
erlassen, da die Bestellungen direkt auf den
Smartphones der Fahrer eingehen und sie
nach Aufiragsende nicht zur Betriebsstatte

zuruckkehren, wie das in der Wiener Landes-

betriebsordnung vorgeschrieben ist.
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Auch beim
diesjahrigen
Eurocab-Treffen
und dem daran
anschlieBenden
Taxizentralen-
kongress in Wien
waren die
Auswirkungen
der neuen
Konkurrenten in
Form von Online-
Platfformen ein
zentrales Thema. Gastredner aus ganz
Europa beleuchteten die aktuelle Marki-
situation und gaben einen Uberblick zu den
bisher unternommenen rechtlichen Schritten
in den jeweiligen Staaten. Die geplanten
Neuerungen bei den gesetzlichen Rahmen-
bedingungen fir das Personenbeforderungs-
gewerbe in Osterreich erldutert Fachverbands-
obmann Erwin Leitner in einem Interview,
das Sie ebenfalls in dieser Ausgabe finden.
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Branchentreff in Wien

Vom 6. bis 9. Juni war Wien Treffpunkt fOr Europas Taxibranche. An die 200

Taxizentralen- und Gewerbevertreter kamen zum Eurocab-Treffen, zu dem die

Anwender des fms-Taxivermittlungssystems alle zwei Jahre zum Informations-

austausch zusammenkommen und zu einem anschlieBenden Taxizentralen-

kongress. Gastgeber war die Wiener Zentrale Taxi 40 100.

ilkommen in der vernetzten Welt"
war das Mofto des diesjdhrigen
Eurocab-Treffens, an dem rund
200 Zentralen-Vertreter aus Oster-

Hermann Waldner,
Geschaftsfihrer von
Taxi.eu und BZP-
Vizeprdsident.

UaIM ur jyomusyduerg JLHOIHOSIOTILLIL [l

reich, Deutschland, Frankreich,
Schweiz, Ddnemark, Luxemburg,
Niederlande und Belgien teiinahmen.

Das fms-Vermittlungssystem wird mittlerweile in 155 Ver-
mittlungszentralen in 11 Landern Europas in 65.000 Taxis
verwendet. Jahrlich werden 195 Millionen vermittelte
Auftrdge ausgefUhrt. Zahlt man Einsteiger und andere
nicht direkt vermittelte Fahrten noch hinzu, so sind es bis
zu 300 Millionen Auftrage.

Bereifs in seiner BegriBungsrede umriss Eurocab-Prasident
Koen van Oorschot die VerGnderungen, denen sich das
europdische Taxigewerbe gegenUber sieht: gesetzliche
Verscharfungen wie Fiskalfaxameter oder Mindestlohn in
Deutschland, Registrierkassenpflicht in Osterreich und vor
allem neue Konkurrenten in Form von Online-Plattformen,
die sich nicht an nationale Regeln halten.

Flavio Gastaldi,
GeschaftsfUhrer der
Taxi 444 AG in Zirich.

An die 200 Taxizentralen- und Gewerbeverireter kamen zum Eurocab-Treffen, zu dem sich die Anwender des
fms-Taxivermittlungssystems alle zwei Jahre zum Informationsaustausch treffen und heuer auch zv einem
anschlieBenden Taxizentralenkongress. Gastgeber war die Wiener Vermittlungszentrale Taxi 40 100.
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»Diese groBen Phasen der Verdnderun- HALLO
gen sind Chancen fUr den Taximarkt*, TAXI
betonte fms-Austrosoft-Chef Michael
Weiss und stellfe die technologischen
Weiterentwicklungen der letzten Monate wie etwa die
Registrierkassenldsungen fur den Osterreichischen Markt
oder die zahlreichen Neuerungen rund um die im System

infegrierte Taxi-App vor. >

Gastredner beim Branchentreffen waren v.a.
Prof. Dr. Karl Jurka, Mag. Anna Kasten und Fach-
verbandsobmann Erwin Leitner (v.li.n.re.).

HALLO TAXI 2|11 5
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Willkommen an Bord der ,Admira Tegetthoff”: Bei einer Schifffahrt auf der Donau konnten die Teilnehmer des
Eurocab-Treffens und des Taxizentralenkongresses den Abend gemutlich ausklingen lassen.

V.i.n.re.: Jirgen Hartmann von Taxi-times, FV-Obmann  V.li.n.re.: Herbert Adler von fms, Taxi-Ruf Bremen-Vor-
Erwin Leitner, Elke Gersdorf von Taxi-times, BZP-Prdsi- sitzender Fred Buchholz und Rechtsanwalt Herwig
dent Michael Miller und Mag. Anna Kasten. Kollar, BZP-Vorstandsmitglied.

V.li.n.re.: Werner Wirz von Cabtronix AG Zirich, Auf Initiative von Leo Muillner, Taxi 40 100-Geschdfts-
Michael Weiss, Austrosoft-Geschdftsfihrer und Koen fUhrer, wurde das Eurocab-Treffen mit einem Taxizen-
van Oorschot, Eurocab-Prasident. tralenkongress verknupft, der reges Interesse fand.
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,Die Taxibestellung ist ldngst Teil der
Digitalisierung in einer immer mehr ver-
netzten Welt. Die Kunden suchen
nach der starksten Marke und der
komfortabelsten Bestellung”, so Weiss.
Viele der Zenfralen nutzen daher die
integrierte App-Losung — entweder
unter der Dachmarke taxi.eu oder
unfer dem eigenen Markennamen
gebrandet. Alle diese Apps wurden
bisher 4,5 Millionen Mal heruntergela-
den. Damit sei man die fUhrende Taxi-
App in Europa und habe gegentber
den neuen Anbietern ein passendes

Produkt entgegenzusetzen, betonte
Herman Waldner, GeschdaftsfGhrer von
Taxi.eu und appellierte an die anwe-
senden Zentralenvertreter noch intfen-
siver zusammenzuarbeiten.

Beim anschlieBenden Taxizentralen-
kongress standen vor allem die unter-
schiedlichen gesetzlichen Rahmen-
bedingungen fUr das Taxi- und Miet-
wagengewerbe im Mittelpunkt.

BZP-Prasident Michael MUller referierte
Uber die aktuelle Lage in Deutsch-
land, Fachver-
bandsobmann
Erwin Leitner er-
|Guterte die
Situation in
Osterreich sowie
die geplanten
Neuerungen
(siehe dazu Seite

20). Einen Einblick in den Schweizer
Markt gab schlieBlich Flavio Gastaldi,
GeschdaftsfOhrer der Taxi 444 AG in
ZUrich. Der einheitliche Tenor: Gesetz-
liche Bestimmungen fUr das Taxige-
werbe sollten nationalstaatlich getrof-
fen und nicht von BrUssel vorgegeben
werden.

Zu den diversen Gerichtsurteilen bzw.
anhdngigen Verfahren in Deutsch-
land und Osterreich gegen Fahrten-
dienste wie Uber und Mytaxi informier-
ten Rechtsanwalt und BZP-Vorstands-
mitglied Herwig Kollar sowie der
Wiener Jurist Dieter Heine, der top-
aktuell Gber eine einstweilige Ver-
fogung (siehe dazu Seite 12) berichten
konnte. Schlusspunkt der Veranstal-
tung war ein Kurzreferat von Prof. Paul
Pfaffenbichler von der TU Wien Uber
Elekfromobilitadt und selbstfahrende
Fahrzeuge.

Gastrednerin Sonila Metushi von der IRU referierte
Uber das Globale Taxinetzwerk UPTOP und Uber aktu-
elle ,Mobility as a Service"-Trends.

U3l M Ul jyamusysueirg JLHOIHOSIOTILIL [l



Osterreich

Messe- und Veranstaltungstermine
von Juli bis Oktober 2017

Bregenz Bregenzer Gartenkultur — Gartenmesse / Festspiel- und Kongresshaus

LED professional — Weltweite Fachmesse und Symposium fur LED Technik, Entwicklung

und Forschung, Herstellung und Vertrieb /Festspiel- und Kongresshaus

PNy YIANYISIANNEG

Dornbirn 21.-23.7.2017 art bodensee — Kunstmesse / Messe Dornbirn
6.-10.9.2017 Herbstmesse / Messe Dornbirmn
6.-8.10.2017 Happiness-Messe — DIE Messe fur Gesundheit, Spiritualitét und Heilung / Kulturhaus
Gallneukirchen 15 . Guute Messe — Wirtschaftsschau fUr Fach- und Privatbesucher /Riepl-Areal
Graz 28.9.-2.10.2017 Herbstmesse / Messe Graz
8.10.2017 Youth Education & Travel Fair — Spezial-Messe zum Thema Jugendreisen und Bildung im

Ausland / International Bilingual School Graz

Innsbruck . FAFGA alpine Superior — Fachmesse fUr Gastronomie, Hotel und Design / Messe
Innsbrucker Herbstmesse — Herbstmesse fur Wohnen und Mode / Messe Innsbruck
Aqua Life — Die faszinierende Ausstellung fUr die neuesten Trends fUr das eigene

Traumbad / Messe

Klagenfurt 13.-17.9.2017 Herbstmesse — Messe fur Bauen, Wohnen, Haushalt, Mode und Kulinarik / Messe

Haus Bau Messe — Fachmesse fir Hausbau und Energiesparen / Messe Krems

Ried/Innkreis 6.-10.9.2017 Rieder Messe — Infernationale Landwirtschafts- und Herbstmesse / Messe Ried
29.-30.9.2017 Devota - Int. Fachmesse f. Friedhof, Bestattungsbedarf, Grabmal & religidose Artikel /
Messe Ried

1.10. 2017 Innviertler Hochzeitstage — Hochzeitsmesse fUr Braut, Brautigam und Gast / Messe Ried
Tracht & Country Premiere — Messe fUr Trachten und Landhausmode /Brandboxx
Salzburg Bergheim
HOT1 — Modemesse / Brandboxx SalzburgBergheim
Schuh Austria — Orderfachmesse fUr SchuhgroB- & Einzelhandel / Brandboxx Salzburg
Bergheim
Tracht & Country — Die Messe fur alpinen Lifestyle / Messe Salzburg
Creativ — Int. Fachmesse f. Geschenkideen, Wohnaccessoires, Design- & Lifestyleartikel,
Papier- & Schreibwaren, Floristik, Bastelbedarf, Kunsthandwerk... / Messe Salzburg
INNATEX Showroom - Showroom fUr nachhaltige Textilien / Arena City Hotel Salzburg
FORUM BEFA — Fachausstellung der Bestattungsbranche / Messe Salzburg
Sportmesse — Publikumsmesse rund um Fitness-, Kraft- und Kampfsport / Messe Salzburg

Kulinarik — Die Erlebnismesse fUr selbst erzeugte Waren von Familienbetrieben, Ab-Hof-

Unternehmen sowie Klein- und Mittelunternehmen / Messe Salzburg

Schladming 8.10. 2017 Ennstaler Hochzeitstage — Die Messe, nicht nur fUr die Braut! / Congress Schladming
Internationale Gartenbaumesse / Messe Tulln
Du und das Tier — Internationale Hundeausstellung / Messe Tulln

Wels 29.9.-1.10.2017 Autosalon — Automesse & Autosalon / Messe Wels

7.10.2017 Internationale Welser MUnzbérse — MUnzen und Ansichtskartenbdrse / Stadthalle
viennacontemporary — Internationale Kunstmesse / Marx Halle

Youth Education & Travel Fair — Messen zum Thema Jugendreisen und Bildung im

Ausland / Goethe-Gymnasium Wien
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23.-24.9.
30.9.-1.10.
MGC Wien

7.-8.10.

Trends of Beauty — Fachmesse fur FuBpfleger, Kosmetiker und Masseure / Messe Wien

Vienna Comix — Eine der groBten stattfindenden Comic-Veranstaltungen Europas /

Hochzeitswelt — Hochzeitsmesse / Palais Auersperg

Haustier Aktuell — Haustiermesse / Arena Nova

Wr. Neustadt 2.-3.9.2017 Exofica - Terraristikbdrse /Arena Nova
2.-3.9.2017
5.-8.10.2017

29.9.-1.10.
5.-7.10.

Wieselburg

Vorarlberg

Apropos Pferd — Pferdemesse /Arena Nova

Bau & Energie — Fachmesse fUr Bauen, Renovieren und Energiesparen / Messe

Schule & Beruf — Messe fur Aus- und Weiterbildung / Messe Wieselburg

Auf Bahnhof-Standplatzen gilt

Hausordnung

Taxistandpldtze an Bahnhdfen befinden sich nicht auf éffentlichem Grund,
sondern auf Privatgrund der OBB. Beschwerden Uber laufende Motoren,
Verunreinigungen des Areals, etc. haben nun dazu gefUhrt, dass seit 3. April
2017 Vorarlbergs Unternehmer und Lenker eine Hausordnung bei Benutzung
der Standplatze einzuhalten haben. Wer sich nicht daran halt, muss mit
Platzverweis und Strafen bis zu 750 Euro rechnen.

Seit Jahrzehnten zahlt die Fachgruppe Miete an die OBB fir
die Standplatze und gibt das Nutzungsrecht gratis an ihre
Mitglieder weiter. Vom Mietvertrag sind alle Taxistandplatze
bei Bahnhofen in Vorarlberg erfasst. Im Interesse des Ver-
mieters sorgt die Fachgruppe als Mieter dafur, dass sich die
Taxilenker ordentlich verhalten. Da das in der Vergangen-
heit nicht immer der Fall war, ist seit April durch eine ergdn-
zende Vereinbarung zwischen OBB und Fachgruppe, eine
Hausordnung bei Benutzung der Taxistandpldtze an den
Bahnhofen einzuhalten. Das bedeutet, dass nur noch jene
Mitglieder der Fachgruppe die Standpléatze (wie bisher kos-
fenfrei) benutzen durfen, die sich vertraglich verpflichten,
die Hausordnung zu akzeptieren und diesbezuglich auch for
das Verhalten ihrer Mitarbeiter haften. Die Benutzung der
Taxistandplatze durch Fahrzeuge/Unternehmen, die die
Hausordnung nicht schriftlich akzeptiert haben, wird seitens
den OBB per Besitzstérungsklage geahndet.

Seit Inkrafttreten sind auch Taxikontrollorgane der Fachgruppe
unterwegs: Ziel dieser Kontrollen ist nicht, Lenker und Unter-
nehmer zu schikanieren, sondern ,Schwarze Schafe” zu be-
lehren und allenfalls zu bestrafen. Die Taxikontrollorgane
haben keine Polizeigewalt, jedoch vertreten sie das Haus-
recht der OBB auf Bahngrund in ganz Vorarlberg und
haben noch mehr M&glichkeiten (die durch das Privatrecht
geregelt werden) als die Polizei. Die Konfrollméglichkeit be-
zieht sich nicht nur auf die gekennzeichneten Standplatze,
sondern den gesamten Bahngrund in Vorarlberg (zu diesem
gehdren u.a. auch Busplatze, Busspuren, Vorplatz sowie
Privatparkpl&ize, die durch die Stadt bewirtschaftet wer-
den). Weiters wurde eine enge Zusammenarbeit mit der

Polizei und der Bahnsecurity vereinbart. Auch Vorfdlle, die
seitens der Bahnsecurity bzw. OBB-Mitarbeitern gemeldet
werden, werden durch die Kontrollorgane verfolgt und
geahndet. Konventionalstrafen bis zu 750 Euro und sofortige
Platzverweise sowie befristete Hausverbote fUr einen Lenker,
ein Fahrzeug oder ein Unternehmen kénnen von den Kon-
frollorganen ausgesprochen werden. Ein Platzverweis oder
Hausverbot gilt automatisch fir alle Bahnhéfe bzw. OBB-
GrundstUcke in Vorarlberg.

Effektivere Konftrollen im Taxigewerbe waren ein langjahri-
ger Wunsch, der von vielen Vorarlberger Unternehmen ge-
AuBert wurde. Die bisherige Erfahrung zeigt, dass es nur
wenige Beanstandungen gab. Die beanstandeten Unter-
nehmen haben MaBnahmen ergriffen, um die Mangel ab-
zustellen.

Foto: OBB/Harald Eisenberger

HALLO TAXI 2|11 9
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Wiener Landesbetriebsordnung

Stadt Wien legt neuen Verordnungs-

entwurf vor

Mit dem Entwurf einer neuen Landesbetriebsordnung fOr das Taxi- und

Mietwagen-Gewerbe will die Stadt Wien eine Modernisierung und Verein-

heitlichung der AusUbungsvorschriften fur beide Gewerbe umsetzen.

ereits im Jahr 2015
wurde von der Fach-
gruppe eine Novelle
der Wiener Landes-
betriebsordnung aus-
gearbeitet. Der Ent-
wurf wurde den
zustandigen Vertretern der Stadt Wien
vorgelegt, er wurde aber abgelehnt.
Zu einer Umsetzung der gewunschten
Anderungen kam es also nicht.

Im April 2017 hat die Magistratsabtei-
lung 63 - als zusténdige Behdrde — nun
eine neue, komplett Uberarbeitete
Landesbetriebsordnung entworfen. Mit

Wien

halb so vielen Regelungen wie bisher.
Dieser Entwurf wurde zur Stellung-

nahme versendeft. Die Begutachtungs-
frist ist am 26. Mai abgelaufen.

Ob und welche Abdnderungswin-
sche vorgebracht wurden bzw. noch
in den vorliegenden Entwurf der Stadt
Wien aufgenommen werden, war bei
Redaktionsschluss (20.6.2017) nicht
bekannt.

Sicher ist: Es soll zu einer Neuerlassung
der Wiener Landesbetriebsordnung
und zu einer Angleichung der Taxi-
und Mietwagenbranche kommen.

Uber im Fokus der Steuerfahnder

Ein Medienbericht in der Tageszeitung Kurier im
Janner war Ausgangspunkt fur eine parlamentari-
sche Anfrage an den Bundesminister fur Arbeit,
Soziales und Konsumentenschutz. Im Artikel be-
richtete ein Wiener Uber-Fahrer Uber seine Erleb-
nisse mit dem Fahrdienst-Vermittler: Wenig
Verdienst aber standiger Druck durch sogenannte
Motivationsnachrichten an den Fahrer.

In der parlamentarischen Anfrage
wurde Sozialminister Alois Stoger um
Beantwortung folgender Fragen er-
sucht: Besteht bei Uber und seinen
Geschaftspraktiken der Verdacht des
Lohn- und Sozialdumpings (Wenn ja, in
welcher Arf und Weise? Wenn nein,
warum nichtg) und welche Behdrden-

10

11035/AB

vinm MLOB 2007 on 1154500 4RV PG

verfahren gegen Uber bzw. Vertrags-
partner von Uber sind anhdngig?

In seiner Beantwortung vom 24. Mdarz
2017 fOhrt Minister Stoger aus:
,Konfrollen durch die nach dem Lohn-
und Sozialdumping-Bekdmpfungs-
gesetz (LSD-BG) ... zusténdigen Behdr-

HALLO TAXI 2|17



den haben Anhaltspunkte
fUr den Verdacht auf Lohn-
dumping, Sozialbetrug und
auf Abgabenhinterziehung
ergeben. Bei den Kontrol-
len angefroffene Personen,
die fUr den Fahrservice
Uber tatig sind, verfGgen
weder Uber Arbeitsvertrage
mit Uber noch besitzen sie
einen Gewerbeschein. Um
die Anwendbarkeit des
LSD-BG zu begrinden und
Ubertretungen des LSD-BG
feststellen zu kénnen, mUs-
sen die ... Behérden
(Finanzpolizei, Krankenver-
sicherungsfréger, Bezirks-
verwaltungsbehérden und
Landesverwaltungsgerich-
te) feststellen, ob die fur
Uber tétigen Personen wirt-
schaftlich gesehen in
einem Arbeitsverhdltnis zu
Uber stehen. Auch diese
Sachverhaltsfeststellungen
sind Gegenstand laufender
Ermittlungen.*

Und weiter Gber anhdngige
Behdrdenverfahren:
,Neben Konfrollen der
Einhaltung des LSD-BG
durch die dafur zustandi-
gen Behdérden hat die
Arbeitsinspektion in der
Vergangenheit mehrfach
Arbeitsstatten von Uber
Uberpruft. Am 2. Februar
2017 fOhrte die Arbeits-
inspektion eine Konfrolle
der Arbeitsstatte in der
Hegelgasse 21, 1010 Wien,
durch. Auf Grund der dort
festgestellten Mangel
erging eine Aufforderung
... mit RUckmeldefrist

5. Mai 2017."

Die Tageszeitung Kurier
berichtete dazu kirzlich,
dass rund 100 Fahrten-
dienstleister, die ihren Sitz
im Inland aber auch im
Ausland haben, im Fokus
weiterer Untersuchungen
der Steuerfahnder stehen.

Mietwagen mit
Schwechater und mit
Klagenfurter Kennzeichen
wurden von der Kurier-
Redakteurin beobachtet,
wie sie Fahrgdste in Wien
aufnehmen.

HALLO TAXI 2|17
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Einstweilige Verfiigung

Uber-Fahrern droht Geldstrafe

Das Handelsgericht Wien stellt per Einstweiliger Verfugung klar: Osterreichische Miet-
wagenunternehmen, die ihre Fahrer von Uber vermitteln lassen, verstoBen gegen das
Gesetz. Jede Fahrt, die Uber die App direkt beim Fahrer bestellt wird, stellt demnach
eine illegale Bestellung und Fahrt dar.

Zwei Wiener Unternehmer der Taxi-
branche haben ein fUr den Fahrten-
dienst fahrendes Mietwagenunter-
nehmen beim Handelsgericht Wien
geklagt und Anfang Juni eine einst-
weilige Verfugung erwirkt. Das
Zwischenurteil ist noch nicht rechts-
kraftig. Das Argument: Mietwagen
hatten eine Ruckkehrpflicht zur Be-
friebsstatte, die nicht eingehalten
werde. Ein Uber-Fahrer hatte mehrere
Personen befdrdert, ohne dazwischen
zurUckzukehren.

Mit der von Uber angebotenen
Smartphone-App werden Personen-
befdérderungsfahrten direkt auf ein
Handy eines Fahrers vermittelt. Diese

Fahrten werden in Wien groBtenteils
von Mietwagenunternehmen durch-
gefuhrt.

Saftige Geldstrafe bei
VerstoB

Da die Bestellungen direkt auf den
Smartphones der Fahrer eingehen und
die Fahrer nach Auftragsbeendigung
nicht zur Befriebsst&tte zurickkehren,
wird nach Ansicht des Gerichts die
Wiener Landesbetriebsordnung fur das
Taxi- und Mietwagengewerbe verletzt.
Dem beklagten Mietwagenunter-
nehmen ist nun vom Gericht untersagt
worden, dass seine Lenker kUnftig

Fahrgdste aufnehmen, wenn die Auf-
frge Uber die Uber-App oder eine
ahnliche Plattform eingelangt sind.

Jede Fahrt, die Uber die App direkt
beim Fahrer bestellt wird, stellt dem-
nach eine illegale Bestellung und
Fahrt dar. Unternehmen, deren Fahrer
sich nicht daran halten, droht nach
der Exekutionsordnung eine Straf-
zahlung von bis zu 100.000 Euro pro
VerstoRB.

Das aktuelle Verfahren ist nicht das
einzig anhdngige. Am 20. Juni hat das
Handelsgericht neuerlich eine einst-
weilige VerfUgung gegen ein anderes
Wiener MW-Unternehmen erlassen.
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Beleg-Drucker
Festeinbau im Fahrzeug oder
mit Akku und Ladegerdt

alle Preise exkl. USt.

Beleg-App & Portal
Belegerfassung

mit digitaler Signatur - ohne Extrakosten

Belege einsehen und verwalten iiber einen
gesicherten Zugang zu lhrem Portal. Ihre Daten
konnen Sie jederzeit auf einen Datentradger
oder lokalen Computer exportieren.

technische Voraussetzung lhres Handys: Android ab Version 4.1 und Apple i0S ab Version 8

12
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sDer Rest ist fiir Sie*

In den Genuss von Trinkgeldern kommen auch Taxi- und Mietwagenfahrer — mégen sie
manchmal vielleicht knauserig ausfallen. Trinkgelder an Dienstnehmer sind zwar lohn-
bzw. einkommensteuerfrei aber sozialversicherungspflichtig. Daher mUssen Dienstgeber
genaue Trinkgeldaufzeichnungen fUhren. Eine wesentliche Erleichterung und Rechts-
sicherheit bietet hier eine Trinkgeldpauschalierung, wie sie nun auch fur Wiener Taxi-
und Mietwagenlenker angedacht wird.

Trinkgelder gelten in
der Sozialversiche-
rung als Entgelt
Dritter und unterlie-
gen somit der
Beitragspflicht, das
heiBt sie sind sozial-
versicherungspflichtig.

Seit 1999 sind Trinkgelder lohn- bzw.
einkommensteuerfrei, wenn sie in orts-
Ublicher Hohe und ohne Rechtsan-
spruch des Dienstnehmers gewahrt
werden. Die Steuerfreiheit besteht
auch, wenn

Trinkgelder Uber

Zahlungen per

Kreditkarte

gewdahrt werden.

FUr bestimmte
Gruppen von
Versicherten
werden
Trinkgelder
pauschaliert der
SV-Beitrags-
berechnung zu
Grunde gelegt.
Dadurch erGbrigt
sich fUr den
Dienstgeber die
aufwandige
FUOhrung von
Trinkgeldauf-
zeichnungen
seiner Dienst-
nehmer.

Die Pauschal-
betrage fUr Trink-
gelder berUck-
sichtigen u. a. die
durchschnittliche
Hohe der in den
jeweiligen
Erwerbszweigen
erfahrungsgeman
zuflieBenden

14

Trinkgelder, den Betriebsstandort und
die Art der Tatigkeit. Weiters ist in den
einzelnen Pauschalen auch eine
BerUcksichtigung oder Nicht-Beruck-
sichtigung von Abwesenheiten (z. B.
Urlaub, Krankheit) und des AusmaBes
einer moéglichen Aliquotierung bei
Teilzeit geregelt.

In Folge dessen gibt es fUr jede Bran-
che je nach Bundesland unterschied-
lich hohe Trinkgeldpauschalen. Diese
werden von den Krankenversiche-
rungstrdgern nach Anhérung der je-

HALLO TAXI 2|11

Auch Taxi- und Mietwagenfahrer kommen in den Genuss von Trink-

gelder. Diese sind zwar lohn- bzw. einkommensteuerfrei aber sozial-
versicherungspflichtig. Daher missen Dienstgeber genaue Trinkgeld-
aufzeichnungen fishren.

weiligen Interessenvertretungen der
Dienstnehmer und Dienstgeber fest-
gesetzt.

Trinkgeldpauschalen fir
Taxi- und Mietwagenlenker
bestehen derzeit in vier
Bundeslandern

Trinkgeldpauschalen existieren in eini-

gen Bundesldndern fur Kosmetiker,

FuBpfleger und Masseure, fUr Friseure,

fUr das Gast-, Schank- und Beherber-
gungsgewerbe, fur
Dienstnehmer in
Heilbadeanstalten,
Kuranstalten, Heil-
quellenbetrieben
und Badern sowie
auch bereits fir
das Lohnfuhrwerk-
gewerbe (Lenker
von Taxis, Miet-
wagen, Auto-
bussen).

Gibt es fUr ein
Bundesland bzw.
fur ein Gewerbe
keine Trinkgeld-
pauschalen oder
werden diese nicht
berUcksichtigt, ist
das FUhren entspre-
chender Auf-
zeichnungen durch
den Dienstgeber
notwendig.

Festgesetzte Trink-
geldpauschalen for
Taxi- und Miet-
wagenlenker
bestehen bereits in
vier Bundeslandern:
seit 2001 in Tirol, seit
2003 in der Steier-
mark, seit 2009 in



Oberosterreich und seit 2014 in
Salzburg (siehe Kasten).

Auch fUr Wien ist nun eine Trink-
geldpauschale geplant, an
deren Umsetfzung bereits gear-
beitet wird.

Achtung!

Trinkgelder, die der
Unternehmer personlich
vom Fahrgast entge-
gennimmt, gelten als
Bestandteil seiner
Betriebseinnahmen und
unterliegen sowohl der
Einkommen- als auch
der Umsatzsteuer.

Glaubwurdige Aufzeich-
nungen Uber das erhal-
tene Trinkgeld sind
daher zu fuhren.

Steiermark

giiltig fiir Hohe der Pauschalierung Aliquotierung
€ 50, fUr den Kalendermonat bei Urlaub und
Tirol Taxi- und Krankenstand
MW-Lenker | € 2,-pro Arbeitstag bei Aushilfs-
fahrer/fallweise Beschaftigte
€ 45,- fUr den Kalendermonat bei Urlaub und
Krankenstand
Steiermark | Taoxi- und FUr Teilzeitbeschaftigte (unter
MW-Lenker | 40 Std. Monatsarbeitszeit) aliquot
der tatsachlichen monatlichen
Arbeitszeit
€ 2,— pro Arbeitstag bei Aushilfs- bei Urlaub und
fahrer/fallweise Beschaftigte Krankenstand
Obezx- Taxi- und € 60,- fUr den Kalendermonat
osterreich MW-Lenker
FUr Teilzeitbeschaftigte aliquot
€ 2,— pro Arbeitstag bei Aushilfs-
fahrer/fallweise Beschaftigte
€ 75,- fUr den Kalendermonat bei Urlaub und
(ab 1.1.2018: € 80,-) Krankenstand
Taxi- und
Salzburg MW-Lenker | € 3,70 pro Arbeitstag bei Aushilfs-
fahrer/fallweise Beschaftigte
(ab 1.1.2018: € 4,-)

Zwei weitere ,,tim*‘“-Mobilitats-
knotenpunkte in Graz eroffnet

Der erste ,tim“ (taglich.intelligent.mobil) wurde
am Grazer Hasnerplatz im September 2016 eroff-
net. Zwei weitere gingen nun in Betrieb: am
Jakominigurtel und in der Eggenberger Allee.

Bereits an drei Standorten stehen den Grazern nun Mobili-
t&tsangebote gebUndelt zur VerfUgung. Zwei weitere Multi-
modale Knoten — am Schillerplatz und am Brauquartier —
sollen heuer im Spatherbst folgen. Die ,,tfims* bieten &ffentli-
che Ladestationen und verbinden FuB-, Rad- und Offent-
lichen Verkehr mit Alternativen zum eigenen Auto wie Car-

sharing (auch elekirisch), Leihwagen und e-Taxis.

ElIf e-Taxis sind auf den Grazer StraBen bereits unterwegs.
Mit drei Schnellladestationen am Hilmteich, in der Steyrer-
gasse und in der EggenbergerstraBe haben die ,,tim"-e-
Taxi-Unternehmer in Graz exklusive Lademaoglichkeiten.
Zusatzlich haben die Graz Linien an jedem tim-Knotenpunkt
sowie an den Standorten Lendplatz, Kunsthaus, St. Peter,
Jakominiplatz und Don Bosco eigene ,,fim"-e-Taxi-Stand-

platze errichtet.

Die Mobilit&ts-
knoten in Form
von Multimodalen
Knoten werden
von den Graz
Linien in Koopera-
fion mit Projeki-
partnern wie WKO,
Energie Graz,
Stadt Graz/Ver-
kehrsplanung, TU
Graz, IBV-Fallast,
FH Joanneum,
Quintessenz und
e-mobility GmbH
umgesetzt.
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Il Aufbau und Angebot der
»fim“-Knotenpunkte

Basis jedes ,tim" ist eine OV-Haltestelle, die durch
folgende MobilitGtsangebote erweitert wird: Car-
sharing, &ffentliche Ladepléize, Leihwagenange-
boft, e-Taxis mit eigenem Standplatz und Fahrrad-
abstellpl@tze. Zusatzlich ist jeder ,,tim" mit einem

t&tsangebot informieren kdnnen. Wann z.B. das

genutzt werden kann, ist stets auf der Buchungs-

PNy YIANYISIANNET

plattform www.tim-graz.at ersichtlich. Die Mobilitats-

dienstleistungen kdnnen auch mit einer eigenen

»fim“-Karte genutzt werden. Mehr als 300 Personen

sind bereits bei ,fim" registriert.

Der Einsatz der e-Carsharingautos hat bisher
vier Tonnen CO, eingespart, der Einsatz der e-Taxis
sogar 41 Tonnen. tim macht die Elekfromobilitat
somit fUr unterschiedliche Personengruppen zu-
gdnglich und bietet eine ginstige Alternative zum
Privat-PKW.

Graz-Umgebung

Pylon gekennzeichnet und einem Infoterminal aus-
gestattet, an dem sich Kunden rund um das Mobili-

Carsharing- und Leihwagenangebot an den Knoten

V.li.n.re.: Gert Heigl (Vorstand Holding Graz), Silvia Loibner
(WKO, 878 Taxi), Wolfgang Malik (Vorstandsvorsitzender
Holding Graz), Elke Kahr (Verkehrsstadirdatin), Siegfried Nagl
(Burgermeister), Barbara Muhr (Vorstandin Holding Graz),
Jorg Leichtfried (Bundesminister fur Verkehr), Boris Papousek
(Energie Graz), Peter Lackner (WKO)

GUSTmobil startet am 1. Juli

Die ISTmobil GmbH wurde im Vorjahr vom
Regionalmanagement Steirischer
Zentralraum (RMSZR) mit der Kon-

Anschluss zum &ffentlichen Verkehrsnetz zu schaffen. Das
System steht sowohl Bewohnern als auch Gésten der
Gemeinden von Montag bis Samstag zwischen 6:00-24:00

zepftion einer bezirksweiten o Uhr und an Sonntagen zwischen 6:00-22:00 Uhr zur
Mikro-Mobilitatslosung beauf- o Verfugung.

fragt. Nach Abstimmung b ) _ o

mit beteiligten Gemeinden, e R ' Sieben regionale Taxiunternehmen fUhren
dem Land Steiermark, Bikei L Sl | die Fahrtauftrége aus. Uber eine Soft-
Steirischem Verkehrsverbund, der Stadt e 2 ware werden die einzelnen Fahrtwin-
Graz und den regionalen Verkehrs- AR sche zu Sammelfahrten zusammen-

unternehmen haben sich 29 Gemein- .
den des Bezirks Graz-Umgebung ge- sl

gefasst, um Leerfahrten zu vermei-
den, und damit ginstigere Gruppen-

meinsam dazu entschieden mit 1. Juli 2017 ﬂM ' tarife zu ermdglichen. Bei einer

das bedarfsorientierte Anrufsammeltaxi- s Sl (TS e Distanz bis zu 3,5 km liegt der

System ,,GUSTmobil* zu starten. M e 7 m Tarif fUr eine Person bei 3 Euro,
- RearaGambasn eyl o Ob 4 Personen reduziert sich

Projektgemeinden sind Deutschfeistritz, Dobl- s mw i der Preis auf nur noch einen

Zwaring, Eggersdorf, Feldkirchen bei Graz, mmﬁtﬁ _ NN S Euro pro Fahrgast. Das Tarif-

Frohnleiten, Hart bei Graz, Haselsdorf-Tobelbad, g S system wurde bewusst anhand

Hausmannstatten, Hitzendorf, Kainbach bei Graz,

einer Analyse der durchschniftlichen Ent-

Kumberg, LaBnitzhdhe, Lieboch, Nestelbach, Prem- WW““‘""“ fernungen im Projektgebiet und unter Berick-
stétten, Raaba-Grambach, Sankt Bartholomd, Sankt . sichtigung des offentlichen Verkehrs gewdahlt.
Marein bei Graz, Sankt Oswald bei Plankenwarth, Sankt Kurze Distanzen zur Gewdhrleistung der innerérilichen
Radegund bei Graz, Seiersberg-Pirka, Semriach, Stattegg, Mobilitat kdnnen relativ gunstig zurGckgelegt werden,
Stiwoll, Thal bei Graz, Ubelbach, Vasoldsberg, Weinitzen wdhrend lange Distanzen teurer werden.

und Wundschuh.

Die Nutfzung von GUSTmobil ist sehr einfach. Unter einer ein-

GUSTmobil bringt die Kunden im Bedienungsgebiet von heitlichen Call Center-Hotline 0123 500 44 11, via Internet
Sammelhaltepunkt zu Sammelhaltepunkt (Gber 1.800 Halte-  (www.istmobil.at) oder Uber Buchung mit der ISTmobil-App
punkte). Ziel des Projektes ist es, sowohl die Erreichbarkeit wird das Taxi bestellt, und ist dann zur vereinbarten Abhol-
innerhalb der Gemeinden, als auch einen Uberregionalen zeit beim angegeben Haltepunkt.
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Salzburg

Quallt itsoffensive fiir Taxilenker

Die Salzburger Fachgruppe prasentierte kirzlich eine ,,Knigge-Broschure* fur
die Uber 2000 Fahrer und einen Rechte-Leitfaden fUr Fahrgdste.

Mit zwei Info-BroschUren, die die Salzburger Taxifahrer auf
ihre Pflichten und die Fahrg&ste auf inre Rechte hinweisen,
setzt die WKS-Fachgruppe Taxi-Mietwagen ihre Qualitats-
offensive in Stadt und Land fort. Mit dabei: die Landes-
polizeidirektion, die eine Qualitatspartnerschaft mit den
Taxifahrern pflegt.

»Wir sind seit Jahren bemuUht, den Service fur unsere Kun-
den stetig zu verbessern”, betont FG-Obmann Erwin Leitner
bei der Prasentation der Broschiren am 23. Mai. ,,Dass es
bei Gber 20 Millionen Fahrgdasten im Jahr manchmal zu
Problemen kommen kann, ist leider unvermeidbar. Mit un-
seren Info-Broschiren wollen wir jetzt unseren einheitlichen
Qualitatsstandard weiter ausbauen und eine verbindliche
Grundlage fUr Lenker und Fahr-
gaste bilden.*

Mit Gber 2.000
Taxifahrern
— davon 200
Frauen -
und rund
20 Millionen
Fahrgdasten
pro Jahrin
Stadt und Land
nimmt das Taxi-
gewerbe eine
sehr wichtige
Funktion als
Schnittstelle
zwischen offent-
lichem und
Individualverkehr
ein.

oy i S
s e e
weicnE

»Es gibt gewisse Rechte, Uber die wir unsere Fahrgdste
unterrichten wollen®, sagt Leitner. Dazu gehdrt etwa die
Méglichkeit, selbst ein Taxi in der Reihe auszuwdahlen, falls
das gewuUnscht ist. FUr Frauen bietet die Taxibranche den
Vorteil, jederzeit ein Frauentaxi anfordern zu kénnen. ,,Viele
dieser Rechte sind naturlich bekannt und werden auch von
unseren Lenkern offensiv vertreten. Uns ist aber auch wich-
fig, alle Fahrg&ste darauf hinzuweisen”, so Leitner.

Kleine Knigge fur die Lenker

»Auch fur Taxilenker gibt es gewisse Regeln und Tipps, die
zu zufriedeneren Fahrgdsten fohren kdnnen*, erldutert
Leitner die Absicht des Ratgebers. Die wichtigsten Regeln
werden in der BroschUre angefthrt. So ist der kUrzeste Weg

HALLO TAXI 2|11
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Obmann Erwin Leitner und FG-Geschdftsfihrer Stefan
Pfisterer prasentierten eindrucksvolle Zahlen: Uber
2.000 Taxifahrer transportieren 20 Millionen Fahrgdste
pro Jahr, absolvieren 125.000 Krankenbeférderungen
und 90.000 Fahrten fir Schiler.

Bei der Qualitdatsoffensive sind Partner mit an Bord
(v.l.n.r.): Chefinspekior Peter Oberweger, Gabriel
Goldmann (OBB Immobilienmanagement GmbH),
FG-GeschdfisfUhrer Mag. Stefan Pfisterer, FG-Obmann
KommR Erwin Leitner und Erich Rattensberger (OBB
Immobilienmanagement GmbH).

zum Zielort genauso Pflicht wie die Hilfe beim Be- und
Entladen des Gepdcks der Fahrgdste. Die BroschiUre wird
bereits an die Uber 2.000 Taxilenker landesweit verteilt.

17

|
w
a
2
=)
b
C
z:
=)
|
=
b
3
[
| 2



syoid iny IOIANIS

Juristisches:

Kein Riucktrittsrecht bei

Geschaftsabschluss auf
Jahresmesse

Nach § 11 Fern- und

Auswdartsgeschafte-Gesetz

(FAGG) kann ein Verbrau-

cher von einem auBerhalb

von Geschdftsrdumen

geschlossenen Vertrag bin-
nen 14 Tagen ohne Angabe von
GrUnden zurUcktreten.

Nach der gesetzlichen

Definition handeltf es sich

hierbei insbesondere um

jeden Vertrag, der bei

gleichzeitiger korperlicher

Anwesenheit des Unferneh-
mers und des Verbrauchers, an einem
Ort geschlossen wird, der kein Ge-
schaftsraum des Unternehmers ist.
Solche Geschdaftsraume sind unbe-
wegliche Gewerberdume, in denen
der Unfenehmer seine Tatigkeit dauer-
haft ausubt, oder bewegliche Ge-
werberdume, in denen der Unterneh-
mer seine Tatigkeit fir gewdhnlich
ausubt.

Anl&sslich des Besuchs auf
einer jahrlich stattfindenden
Messe Uber Wohnen und
Interieur kam es zu einem
Vertragsabschluss eines

von Rechtsanwalt Dr. Christian Preschifz

Paares Uber die Lieferung und
Montage einer neuen Kiche zum
Gesamtpreis von rund 10.000 Euro. In
dem auf der RUckseite des unterfertig-
ten Kaufvertragsformulars enthaltenen
allgemeinen Geschdaftsbedingungen
fand sich die Bestimmung, dass dann,
wenn der Kunde ohne dazu berech-
tigt zu sein vom Vertrag zurUckiritt,
das Unternehmen die Wahl hat auf
ErfGllung des Vertrages zu bestehen
oder der Aufhebung zuzustimmen,
wobei in letzterem Fall der Kunde ver-
pflichtet ist einen pauschalierten
Schadenersatz in Hohe von 20 Prozent
des Bruttorechnungsbetrages oder

— nach Wahl des Unternehmens — den
tatsdchlich entstandenen Schaden zu
bezahlen.

Eine Woche nach dem

Vertragsabschluss traten die

Kaufer vom Vertrag zurck.

Das Unternehmen akzep-

tierte den RUcktritt nur

gegen Zahlung einer Stor-
nogebuhr in Hohe von 20 Prozent des
Gesamtbruttosumme. In weiterer
Folge kam es zu einem Gerichtsver-
fahren, wo die Kaufer argumentierten,
ihnen komme das Rucktrittsrecht ge-
maB § 11 FAGG zu.

Taximarkt

e-Mail: ra@preschitz.eu

Der Oberste Gerichtshof

kam zum Ergebnis, dass die

gegenstandlichen Bestim-

mungen des FAGG im Sinne

der Verbraucherrechte-

richtlinie einen Schutz ge-
gen Uberrumpelungsgefahr darstellen.
Zu einer solchen Uberrumpelung kann
es aber bei Abschluss eines Vertrages
an einem Messestand nicht kommen,
da der Verbraucher, der eine (Ver-
kaufs-)Messe besucht, beim Kontakt
bzw. beim anschlieBenden Vertrags-
abschluss psychologisch in keiner
anderen Situation ist, als in einem sta-
fiondren Geschdaftslokal dieses Unter-
nehmens. Ein RUckirittsrecht der
Kaufer besteht sohin nicht, sodass der
Verkaufer grundsatzlich auf Vertrags-
erflllung bestehen kann oder aber
Ersafz des ihm entstehenden Auf-
wandes und Schadens.

Die pauschale Storno-
gebUhr von 20 Prozent
erscheint aber gréblich
benachteiligend, dies auf-
grund der unangemesse-
nen Héhe und derim
Verhdlinis geringen Auf-
wendungen, die der Verkdufer mit
dem Abschluss bzw. der Stornierung
hatte.

Diese Rubrik steht allen Taxi- und Mietwagenunternehmerinnen kostenlos fur An- und
Verkaufsangebote zur Verfugung. Sie konnen uns lhren Text faxen (01/614 55 838) oder
mailen: hallotaxi@taxi60160.at
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Registrierkasse und Taxameter

Wann sind zusatzliche Grundaufzeichnungen notwendig? Was Sie als Taxi-
unternehmer zu beachten haben fasst Mag. Ewald Juraszovich, Mitarbeiter
der Steuerberatungskanzlei Petroncki & Strohmayer KG hier zusammen,

Mit EinfGhrung der Registrierkassen- und der Belegerteilungs-
pflicht ab 1.1.2016 wurde genau geregelt was Barumsdatze
sind, wie die einzelnen Umsatze digital signiert verspeichert
werden muUssen und dass Uber jede Leistung ein Beleg mit
bestimmten Mindestangaben erteilt werden muss.

Umgesetzt wird die Registrierkasse im Taxigewerbe grund-
satzlich auf drei verschiedene Arten:

e in Verbindung mit einem Datenfunkgerat einer Funkzentrale
e als eigenst@ndige App eines Kassenanbieters

* in Verbindung mit dem im Taxi befindlichen Taxameter

Diese Registrierkassen bauen zumeist auf den in den jeweili-
gen Systemen bereits vorhandenen Datenbestand auf, und
werden — enfweder automatisiert oder manuell — um die
noch fehlenden, notwendigen Angaben ergdnzt und in
einer Datenbank signiert und abgespeichert.

Wie BUcher und Aufzeichnungen gefUhrt werden mussen,
wird in der Bundesabgabenordnung (§§ 131 ff BAO) nor-
miert. Aufzeichnung im Sinne des § 131 BAO ist die Einnah-
men-Ausgaben-Rechnung. Werden Barumsdatze nicht ein-
zeln in der Ennahmen-Ausgaben-Rechnung verbucht, son-
dern als Tageslosung, sind zusatzlich die sogenannten
Grundaufzeichnungen notwendig, z.B. das Tagesprotokoll
des jeweiligen Registrierkassensystems, mit den einzelnen
Barumsd&izen.

Die Daten im Taxameter alleine, ohne die oben erwdhn-
ten Ergdnzungen, entsprechen nicht den Vorschriffen der

§§131 ff BAO und der Taxameter als solcher ist nicht als
Registrierkasse oder als Grundaufzeichnung im Sinne des
§131 ff BAO zu verstehen. Erst versehen mit den notwendi-
gen Zusatzinformationen und der digital signierfen Daten-
sicherung entspricht der Taxameter den Regeln der

§§ 131 ff BAO.

Ein VerstoB gegen die Vorschriften der §§ 131 ff BAO, z.B.
einer nicht ordnungsgemdB gefihrten Registrierkasse, er-
mdachtigt die Finanz zur Schatzung der steverlichen Bemes-
sungsgrundlagen.

Der Datenbestand des Taxameters, bei einem vorhande-
nen § 131ff BAO konformen Registrierkassensystem, ist aller-
dings steuerrechtlich nicht irrelevant. Der nédchste Para-
graph der Bundesabgabenordnung regelt némlich die
Aufbewahrungspflicht. Gem. §132 BAO sind alle Belege,
Geschdaftspapiere und sonstigen Unterlagen, die im Unter-
nehmen vorhanden sind und fUr die Abgabenerhebung
von Bedeutung sind, auch ordnungsgemaB aufzubewah-
ren. Zu diesen Unterlagen zdhlen auch die Daten des
Taxameters.

Ein VerstoB gegen die Vorschriften des § 132 BAO alleine,
also die Nichtaufbewahrung der Daten des Taxameters bei
gleichzeitigem ordnungsgemdBen Registrierkassensystem,
ermdchtigt die Finanz noch nicht zur Schatzung der steuer-
lichen Bemessungsgrundlagen. Dieser VerstoB stellt aber
eine Finanzordnungswidrigkeit dar und kann mit bis zu

€ 5.000,- bestraft werden.

Arbeitszeitaufzeichnungen

Seit 1. J&nner 2015 bestehen bei der
Arbeitsaufzeichnungspflicht wichtige
Vereinfachungen fUr Arbeitgeber. Auf
einige Neuerungen hat uns ein Kolle-
ge aufmerksam gemacht, da sie
auch fUr Taxibetriebe interessant sind.

Arbeitgeber sind gesetzlich dazu ver-
pflichtet, die Arbeitszeiten inrer Mitar-
beiter (auch Teilzeit- und geringfugig
Beschaftigte) zu dokumentieren. Die-
se Pflicht ergibt sich aus dem Arbeits-
zeitgesetz (AZG) und besteht auch for
Kleinstbetriebe ab 1 Mitarbeiter. Das
Arbeitsinspektorat pruft die Einhaltung
der Aufzeichnungspflicht. Die Nicht-
einhaltung fuhrt zu Strafsanktionen
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gegen den Arbeitgeber.

Drei wesentliche Vereinfachungen gibt
es bei Arbeitszeitaufzeichnungen:

* Bei Mitarbeitern, die Arbeitszeit
und -ort weitgehend selbst bestim-
men koénnen oder ihre Tatigkeit
Uberwiegend in ihrer Wohnung aus-
Uben, reichen Saldenaufzeich-
nungen (d.h. nicht Beginn, Ende
und Ruhe-pausen sind aufzuzeich-
nen, sondern: Montag: 8 Stunden,
Dienstag: 9 Stunden, etc.).

* Die Aufzeichnung von Ruhepausen
kann auch in Betrieben ohne

Betriebsrat nach entsprechender
schriftlicher Einzelvereinbarung
entfallen. Die Vorgabe von

30 Minuten besteht nicht mehr.

* Bei fixer, schriftlich festgehaltener
Arbeitszeiteinteilung kann die fort-
laufende Aufzeichnung ganz ent-
fallen, nur Abweichungen (z.B.
gednderte Lage der Normal-
arbeitszeit, Leistung von Mehr-
und Uberstunden) missen festzu-
halten. Einmal im Monat sowie auf
Verlangen des Arbeitsinspektors
ist zu bestatigen, dass die fixe
Arbeitszeiteinteilung eingehalten
wurde.
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Neue Impulse fiir die
Personenbeforderungsbranche

Sowohl das Taxigewerbe als auch das Mietwagengewerbe ist im Gelegenheitsverkehrs-
gesetz definiert. In den letzten Jahren hat sich jedoch die Trennlinie zwischen den beiden
Gewerben zunehmend aufgeweicht. Ausschlaggebend dafir war u.a. die Aufhebung
des Kombinationsverbots durch den Verfassungsgerichtshof im Jahr 2016.

ie Politik sieht das Taxigewerbe als Teil
der Daseinsvorsorge und des &ffentli-
chen Verkehrs. Soll das Personenbe-
férderungsgewerbe in Osterreich wei-
terhin in der heutigen Form bestehen,
so sind Ver@nderungen im Gelegen-
heitsverkehrsgesetz notwendig. Die-
sem Thema haben sich die Ausschuss-
mitglieder des Fachverbands in den letzten Monaten inten-
siv gewidmet und Berufs- und Marktzugangsbedingungen
fUr ein einheitliches Personenverkehrsgewerbe mit PKW neu
erarbeitet.

In einer eigens daflr eingerichteten Arbeitsgruppe wurden
bereits seit Anfang 2016 — untfer Berbcksichtigung der politi-
schen Rahmenbedingungen, wie z.B. die Diskussion Uber
die Gewerbeordnung, die Tatigkeit neuer Vermittlungsplati-
formen (Mitteilung der Europdischen Kommission zu ,,kolla-
borativer Wirtschaft") oder auch der europaweiten Libera-
lisierungstendenzen - die aktuellen gesetzlichen Grund-
lagen evaluiert. Welche Grenzen bei einer Neugestaltung
verfassungsrechtlich zu beachten sind, wurde in einem vom
Fachverband in Auftrag gegebenen Rechtsgutachten ana-
lysiert. Die bisherigen Diskussionsergebnisse wurden — unter
BerUcksichtigung der rechtlichen AusfUhrungen des Gut-
achtens — nochmals Uberarbeitet und schlussendlich ein
Verhandlungspaket zusammengestellt, das bei der Fach-
verbands-Tagung am 9. Mai durch den Fachverbandsaus-
schuss mehrheitlich abgesegnet wurde.

Die Anderungsvorschléige werden nun von einem Verhand-
lungsteam des Fachverbands dem zusténdigen Verkehrs-
ministerium (BMVIT) unterbreitet. Wie rasch tatsdchlich eine
gesetzliche Umsetzung erfolgen wird, 1Gsst sich derzeit —
nicht zuletzt aufgrund der Nationalratswahl am 15. Oktober
— noch nicht beantworten.

Doch welche Vorschldge und Neuregelungen enthdlt das
Verhandlungspaket? DarUber hat ,,Hallo Taxi* mit Fachver-
bandsobmann Erwin Leitner gesprochen.

Was und wie ist der Begriff ,,Einheitsgewerbe‘ zu ver-
stehen?

Erwin Leitner: ,,Das Einheitsgewerbe bedeutet die Zusam-
menlegung des derzeitigen Taxi- und Mietwagengewerbes
zu einem einzigen Gewerbe. Aus Grinden des Marktauftrit-

fes und der Wiedererkennung durch die Konsumenten soll

das Einheitsgewerbe als ,,TAXIGEWERBE" bezeichnet wer-
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Foto: WKS

Fachverbandsobmann Erwin Leitner erkldrt die
Grinde, warum eine Zusammenlegung der derzeit
getrennten Taxi- und Mietwagengewerbe zu einem
einzigen Gewerbe erfolgen soll.

den. Wir wollen damit die Qualitat heben, aber auch
Verwaltungsvereinfachung erzielen. Wichtig ist uns, die
Entwicklung von gleichen und fairen Rahmenbedingungen
fUr alle Marktteiinehmer zu ermdglichen.”

Koénnen Sie unseren Lesern anhand einiger Beispiele die
geforderten Anderungen erkliren?

Erwin Leitner: ,,Die Marktzugangsvorschriften (fachliche
Eignung, finanzielle Leistungsféhigkeit, Unbescholtenheit),
die fUr die bisher getrennten Gewerbearten (TX und MW)
ohnehin idente Zugangsregelungen enthalten, werden zu
einem Gewerbe zusammengefasst. Der bestehende Um-
fang der Gewerbeberechtigung TX wird also um die MW-
Gewerbe erweitert. FUr bestehende MW-Konzessionen
sollen unburokratische Ubergangsvorschriften geschaffen
werden.

Die Konzessionspflicht und der qualitative Zugang zum
Gewerbe Uber eine Konzessionsprufung soll selbstverstand-
lich beibehalten werden.

Die Kompetenz der Austibungsvorschriften auf Landes-
ebene (Landesbetriebsordnungen) soll beibehalten wer-
den. Wenn die Anderungen im Gelegenheitsverkehrsgesetz
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einmal wirksam werden, muUssen die
Landesbetriebsordnungen enfspre-
chend angepasst werden.

I

1

i
Alle neuen Lenker sollen in Zukunft i
Lenkerausweise im Scheckkartenformat |
erhalten, sobald sie die vom jeweiligen i
Bundesland vorgesehene Priofung be- |
standen haben. Wir wollen jedoch i
Profungsausnahmen fUr Lenker schaf- !
fen, die ausschlieBlich bestimmte :
Fahrten — wie z.B. Patientenbeférde- E
rungen durchfUhren - bzw. wird in den |
folgenden Gespréchen mit dem i
BMVIT auch der Bereich Schuilertrans- !
porte unsere besondere Aufmerksam- |
keit verdienen. FUr bestehende MW- i
Lenker sollen groBzUgige Ubergangs- |
vorschriften geschaffen werden. i
1

1

1

Die Lenker-Ausweise sollen auf funf
Jahre befristet und in Zukunft durch

die Fachgruppen ausgestellt werden." 1 muss."

Warum ist es so wichtig, dass
Anderungen im Gelegenheitsver-
kehrsgesetz erfolgen?

Erwin Leitner: , Die Basis des Bran-
chenrechfs stellt das Gelegenheits-
verkehrsgesetz dar — alle anderen
Vorschriffen, wie z.B. die Bundes- und
Landesbetriebsordnungen oder die
Berufszugangs-Verordnung, bauen
darauf auf. Unsere Vorschlége zur
Uberarbeitung des Gewerbes mUssen
daher zuallererst im Gelegenheits-
verkehrsgesetz verankert werden. Was
wir jedoch nicht &ndern wollen, sind
die schon heute zwischen Bund und
Land verteiltfen Kompetenzen.

Ein wichtiger Punkt den ich dabei
noch nicht erwdhnt habe, ist, dass die
Tarifhoheit zur Erlassung verbindlicher
Tarife weiterhin Landersache bleiben

Ihr Verhandlungspartner ist jetzt das
Verkehrsministerium, kénnen Sie
heute schon abschéatzen, wann die
Neuregelungen im GelverkG in
Kraft treten konnten?

Erwin Leitner: ,,Zurzeit kann man
nicht abschétzen, wann die von uns
gewunschten Anderungen in Kraft
freten kénnen.

Die Gesprache mit dem Ministe-
rium werden jedoch in Kurze starten.
Unser Ziel ist ganz klar, dass wir bis zur
Konstituierung des Nationalrates und
der neuen Regierung, die Gesprdche
mit dem BMVIT Uber unsere Vorschla-
ge abgeschlossen haben. Damit kénn-
te der Verkehrsminister sehr rasch mit
einer Novelle des GelverkG in die
neue Legislaturperiode starten. Ich
bitte meine Kollegen um Geduld."

Wir danken fiir das Gesprach.

Mag. Andreas Hodl

Seit einem Jahr ist der Jurist bei Taxi 40100 tatig

Mag. Andreas Hodl ist seit Sommer 2016 als Assistent der GeschaftsfUhrung
bei Taxi 40 100 beschdaftigt. Als sachkundiger — und keineswegs trockener —
Jurist umfasst sein Aufgabengebiet u.a. die Rechtsberatung. Im Gesprdch
mit ,,Hallo Taxi* hat er Uber seinen beruflichen Werdegang erzahit und
auch einen Blick in sein Privatleben gewdhrt.

Aufgewachsen ist Mag. Andreas H&dI in einem ,,500 Seelen
Dorf in der SUdoststeiermark. Mit Schmunzeln erzéhlt der
35-Jahrige, dass es ihn aber nach der Berufsreifeprifung an
einer Handelsakademie recht schnell in die Stadt gezogen
hat. In Graz hat er ein Studium fUr Biodiversitat begonnen,
das er jedoch nach kurzer Zeit aufgab. ,Schon in der Schul-
zeit hab ich mich fUr wirfschaftliche und rechtliche Frage-
stellungen interessiert. Um meinem eigentlichen Interessens-
gebiet zu folgen, mich mit den &sterreichischen, europd-
ischen und internationalen Rechtssystemen auseinanderzu-
setzen, habe ich mich fUr das Studium der Rechtswissen-
schaften an der Karl-Franzens-Universitat entschieden.”

Nach dem ersten Studienabschnitt in Graz zieht es den jun-
gen Studenten 2008 in die Bundeshauptstadt, wo er schlieB3-
lich nach Absolvierung des zweiten und dritten Studienab-
schnittes am Juridicum Wien sein Studium der Rechtswissen-
schaften erfolgreich abgeschlossen hat. Unmittelbar do-
nach absolvierte HodI ein Gerichtsjahr und sammelte am
Bezirksgericht Josefstadf, am Arbeits- und Sozialgericht Wien
sowie am Handelsgericht Wien praktische Gerichtserfah-
rung.

HALLO TAXI 2|11

,Um mein fachliches Wissen aus dem Studium und dem
Gerichtsjahr weiter auszubauen und entsprechende beruf-
liche Erfahrung, insbesondere die Rechtsanwendung in der
Praxis betreffend, sammeln zu kbnnen, war fir mich nach
dem Gerichtsjahr schnell klar, dass ich einige Jahre in einer
Anwaltskanzlei arbeiten und in weiterer Folge die Rechts-
anwaltsprifung ablegen mochte."

In den darauffolgenden dreieinhalb Jahren war HodI als
Rechtsanwaltsanwarter tatig. Er konnte sich ein umfassen-
des juristisches Wissen, vor allem in den Bereichen Allge-
meines Zivilrecht, Mietrecht, Gesellschaftsrecht oder auch
im Anlegerrecht aneignen sowie eine vertiefte Verhand-
lungspraxis am Handelsgericht und vor anderen unter-
schiedlichen Gerichten gewinnen.

Nach seiner erfolgreichen Rechtsanwaltsprifung im Mai
2016 hat sich Andreas H6dI entschlossen in die Rechtsbe-
ratung von Unternehmen zu wechseln. ,,Ich bin nunmehr
seit Juni 2016 als Assistent der Geschdaftsleitung der Taxi

40 100 Taxifunkzentrale GmbH sowie der CC Taxicenter
GmbH mit der Bearbeitung von juristischen Fragestellungen,
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. unter anderem in den Bereichen Ver-
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frags- und Verwaltungsstrafrecht bzw.
mit diversen anderen unterschiedli-
chen juristischen Fragestellungen be-
fasst”, umreiBt der sympathische Jurist
seinen neuen Tatigkeitsbereich.

Um auch die praktische Seite des Taxi-
gewerbes besser verstehen zu kdnnen,
hat er 2016 die Taxilenkerprifung ab-
gelegt. Mit Juni zeichnet HodI nunmehr
als Prokurist der beiden Firmen.

Uber seine private Seite verrét Andreas
H&dI, dass er mit seiner Partnerin, die
ebenfalls als Unternehmensjuristin tatig
ist, gerne Reisen unfernimmt. Und als
Ausgleich zum beruflichen Alltag wid-
met er sich vor allem sportlichen Akfi-
vitaten. So spielt er mit Begeisterung
Tennis, f&hrt Schi- und Showboard. Vor
einiger Zeit hat er eine besondere
Sportart fUr sich entdeckt: das Kitsurfen.

Dass er dafur vielleicht bald weniger
Zeit haben wird, hat einen freudigen
Grund. Im Sommer 2017 erwartet das
Paar sein erstes Kind. Wir grafulieren
und sind sicher, dass Mag. Hodl auch
diese neue Herausforderung mit
Bravour meistern wird.

Seit Juni 2016 ist Mag. Andreas Hodl als Assistent der Geschdfisleitung
der Taxi 40 100 Taxifunkzentrale GmbH sowie der CC Taxicenter GmbH
mit der Bearbeitung von juristischen Fragestellungen, v.a. in den Berei-
chen Vertrags- und Verwaltungsstrafrecht, befasst.

Richtiges Verhalten in Krisensituationen

In der Taxischule von 40 100 absolvieren im Zuge der Taxi-
lenkerausbildung die Lenker in spe ein eigenes Sicherheits-
fraining. Bereits seit Gber 10 Jahren ist es fixer Bestandteil
und wird in Wien nur von Taxi 40 100 angeboten. Doch wa-
rum ist das so wichtige Chefinspektor August Baumuhiner,
MSc, Leiter des Assistenzbereiches Kriminalprdvention bei
der Landespolizeidirektion Wien, stand Rede und Antwort.

Welche Inhalte werden beim Sicherheitstraining vermittelt?
Baumuhliner: ,,Es geht darum, den angehenden Taxilenkern
das richtige Verhalten in Krisensituationen zu vermitteln. Also
wie sie sich VOR, WAHREND oder NACH einem Uberfall rich-
tig verhalten. Wichtig bei einem RaubUberfall, vor allem,
wenn der Tater bewaffnet ist: bitte nicht wehren! Nichts ist
wichtiger als das Leben und die Gesundheit. Viel eher soll-
ten sich Taxilenker nach einem Uberfall darauf konzentrie-
ren, wie der Tater ausgesehen hat, in welche Richtung er
gelaufen ist, efc. Diese Informationen kdnnen bei der Fahn-
dung nach dem Téter sehr wichtig sein."

Apropos wehren - was darf ein Lenker rein rechtlich tun,
und was nicht?

Baumuhliner: ,,Das Notwehrrecht ist jedermanns Recht. Wenn
ein Taxifahrer angegriffen wird, darf er sich zur Wehr setzen.
Wenn der Tater eine Waffe hat, ist natUrlich Vorsicht gebo-
ten. Prinzipiell sollten Taxilenker jedoch immer in Richtung
Deeskalation von gefdhrlichen Situationen gehen. Also
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Foto: Bernhard Elbe
durch ruhige Gesten,

durch eine dement-
sprechende Korper-
sprache. Lenker soll-
ten auch versuchen,
den Tater zu beruhi-
gen.*”

Gibt es Anzeichen,
die auf einen ge-
planten Raubiiberfall
hindeuten kénnten?
Baumuhliner: ,,Ja die
gibt es. Ganz wich-
tig: immer auf das
eigene Bauchgefihl
horen. Wenn ein vermeintlicher Kunde etwa ein dubioses
Ziel angibt, sich ungewdhnlich verhadlt oder durch seine Klei-
dung (Kappe und Sonnenbrille, eventuell auch in den
Nachtstunden, Kapuze ins Gesicht gezogen, etc.) auffallf,
ist Vorsicht geboten. In solchen Fallen empfehlen wir, dass
der Lenker immer sofort Kontakt mit der Funkzentrale auf-
nehmen soll. Es reicht, dass er durchgibt, wo er ist und wo-
hin er fahrt. Damit wei die Funkzentrale, dass moglicher-
weise etwas nicht stimmt — und der Tater wird dadurch
ebenfalls eingeschUchtert, weil er jetzt nicht mehr geheim
agieren kann."

Chefinspektor August Baumuhiner
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mwow  Taxi 40 100-App wurde optimiert

=

Noch tibersichtlicher und

== mit vielen neuen Optionen

Mit Juli steht die Gberarbeitete Taxi 40 100-App zur Verfi-
gung, die nun durch neue Auswahloptfionen und Funktio-
nen noch kundenfreundlicher ist. Bevor der Kunde die
Bestellung absendeft, kann er mit zahlreichen Optionen
ganz simpel sein maBgeschneidertes Wunschtaxi auswdahlen.
Etwa ein Airport-Taxi, Green-Taxi, einen behilflichen Fahrer

und er kann auch dem Lenker besondere Zufahrtshinweise
mitteilen. Auch das Feed-Back der Fahrgdste ist Taxi 40 100
wichtig. Daher kann der Kunde sowohl den Fahrer als auch
das Fahrzeug beurteilen: mit Sternen-Bewertung und wer
mochte auch mit einer Textnachricht. Wie bisher ist die Taxi-
App gratis fur Android und iOS erhdlitlich.

Produkt auswahlen, Sonderwunsche angeben und ,,Wunschtaxi“ bestellen

Taxi 5
m Grocn s Alrpor
o Gudrunstralie 171-173

schneller Service
S & Personien

e

Weiter

Der Kunde wird geortet
und sieht sofort alle ver-
fugbaren Taxis mit Zeitan-
gabe. Er kann gleich or-
dern oder sein Wunsch-
taxi prazisieren.

L) Fahrtenbuch

) Profil
 Zahlungsmittel
L./ Favoriten

- Gutschein einldsen

":7\ Stammfahrer

g Fahrt hezahlen

Flughafenfahrt Fix Preis 36,00€
Hanusar

m Airport

o Gudrunstrale 171-173
HED

T 24 nin, = € 36,00 & 159 ken

© Airport-Fahrziel

Tippt der Kunde auf ,Air-
port* sieht er alle verfig-
baren Taxis mit Zeitan-
gabe sowie Fahrpreis,
Fahrtdauer und Strecken-
Idnge.

aufgelistet.

Green-Taxi

== Green
o GudrunstraBe 171-173

Umweltfraundiich
S

Weiter

Will der Kunde umwelt-
freundlich fahren, so tippt
er auf ,Green" und sieht
sofort alle verfugbaren
Green-Taxis mit Zeitan-
gabe.
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: -
# v :
2!;‘I|‘_IJ|I|;.IIlll"ﬂm.,ﬂj_‘r ﬂ St
o OGudrunstraBe 171-173
7 Min. = £1300 & agkm
o Pfarrgasse 54
@ Abfanrtszeitpunkt sofort

= Bestelloptionen

Bestellen

Gibt der Kunde sein Fahr-
ziel (hier Pfarrgasse 54)
ein, dann werden der
(ungefdhre) Fahrpreis,
die Fahrtdaver und die
Streckenldnge angezeigt.

Weitere Vorteile unter ,Mein Profil*

Im Menipunkt ,,Mein Profil“ kann der App-Kunde z.B.

- unter ,, Zahlungsmittel” seine bargeldlose Bezahlform angeben.
Unter ,Payment registrieren” stehen paypal, Kreditkarte oder
Kundenkarte zur Auswahl.

- unter ,,Favoriten” kann er seine bevorzugten Abfahrtsadressen
angeben und verwalten.

Im ,,Fahrtenbuch” sieht der Kunde dalle seine getdatigten Taxifahrten
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IMobilitat als Service

Intermodale Mobilitdt, also die Nutzung verschiedener Verkehrstrager inner-
hallb eines Weges, wird immer haufiger. Das Smartphone ist einer der wesent-
lichen Katalysatoren dieser neuen Mobilitdt. Denn Meta-Apps, die unter-
schiedliche Mobilitats-Angebote wie Bahn- und Fernbusverbindungen, Car-
sharing-Angebote oder Taxi-Fahrten bundeln, kbnnen zur Routenplanung
und teilweise auch gleich zur Bezahlung der Fahrten genutzt werden.

Unter ,Mobilitat als Service" (Maas) ist ein infermodaler Mix
aus unterschiedlichsten Verkehrsmitteln zu verstehen, der
als ein Komplettservice angeboten wird. Den optimalen
Zugang bietet dabei eine Plattform, auf der nicht nur alle
verfugbaren Transportservices sondern auch Reiseplanung,
Abrufen von Informationen und Buchung und Bezahlung
durch benutzerfreundliche Dienste kombiniert und integriert
sind und so die individuelle Autonutzung reduzieren: 6ffent-
licher und privater Verkehr, Bike-, Ride-, Carsharing, Pooling,
Taxi, Anreize bzw. Bonifikationen, Parken, etc. Zuverlassig,
leistbar, effizient und umweltfreundlich von A nach B, wann
immer es notwendig ist und so oft wie man es nutzen mdch-
te. Diesem internationalen Trend folgen in Osterreich zwei
neue Mobilitéats-Apps: ,,Wegfinder" und ,,WienMobil*.

~wedfinder“-App fur
ganz Osterreich

Seit 10. April ist die wegfinder-App fur ganz Osterreich ver-
fugbar. Die Wegsuchmaschine offeriert fUr eine Strecke
offentliche und individuelle Verkehrsmittel — von Bus, Bahn,
StraBenbahn, U-Bahn Gber Carsharing, Bikesharing, Taxi,
Fernbus, Auto bis zum Fahrrad oder zu FuB. Die App bereitet
die Daten aller VerkehrsverbUnde auf und hat zahlreiche
groBe Mobilitdtsanbieter wie OBB, Westbahn, Helld Fern-
busse, car2go, Taxi 40 100 und Citybike integriert. Verfug-
bare Carsharing-Autos oder Rader werden etwa auf einer
Karte angezeigt und kdnnen direkt in der App reserviert
werden. Die restliche Mietabwicklung lauft Gber die ent-
sprechenden Apps nahtlos weiter. Seit kurzem kénnen

Foto: Weifinder

Kunden Uber die wegfinder-App auch OBB- und CAT-
Tickets kaufen.

Die wegfinder-App ist kostenlos fur Android und iOS verfug-
bar und ist ein Produkt des von den OBB gemeinsam mit
Speedinvest gegrindeten Startup iMobility.

~WienMobil“-App fur
Wien und Umland

Die finale Version ihrer Mobilitats-App WienMobil haben die
Wiener Linien am 8. Juni verdffentlicht. Dem Start ging ein
rund einjahriger Test voraus, bei dem interessierte Nutzer
eine Labor-Version der App ausprobieren konnten. Die
WienMobil-App verknUpft die Angebote unterschiedlicher
Mobilitatsanbieter in Wien und im Umland und erméglicht
das Routing und die Buchung unterschiedlicher Verkehrs-
mittel wie Bus, StraBenbahn, U- Bahn, Carsharing, Bike-
sharing und Taxi. Sowohl Taxi 40 100 als auch Taxi 31 300
sind Partner.

Foto: Wiener Linien

Die Routen werden immer fUr alle Verkehrsmittel berechnet.
Die Buchung einer Wegstrecke auch mit unterschiedlichen
Verkehrsmitteln kann bequem aus der App heraus durch-
gefUhrt werden. Die Abrechnung der genutzten Mobilitats-
partner erfolgt direkt bei den Partnern Uber das hinterlegte
Zahlungsmittel. NUtzliche Zusatzinformationen wie Preis und
Umweltfreundlichkeit einer gewdhlten Route ergénzen die
Ergebnisse. Dazu passende Filter unterstUtzen dabei, die
beste Route fUr die eigenen BedUrfnisse rasch zu identfifizie-
ren. Die WienMobil-App ist im Google PlayStore oder im
App-Store von Apple kostenlos verfGgbar.
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Fahrdienst Uber in der Krise

Der krisengeplagte US-Fahrtenanbieter Uber kommt auch
Firmenintern nicht zur Ruhe. Nach einer Reihe von Entlassun-
gen und internen Ermittlungen (die VorwUrfe reichten von
Diskriminierung und Schikane bis zur sexuellen Beldstigung)
musste nun nicht nur die Nummer zwei des Unternehmens,
Emil Michael, die Firma verlassen sondern auch Uber-Chef
Travis Kalanick. Auf Druck von Investoren verlor er seinen
Chef-Posten. Zuvor hatte Kalanick eine Auszeit genommen.
Die bisherige Firmenkultur des milliardenschweren Unterneh-
mens soll sich &ndern. Personalfuhrung, Disziplin, Umgang
mit Beschwerden, Gleichberechtigung, der Anteil von Frau-
en in FUhrungspositionen — das alles soll nach Vorschldgen
einer Untersuchungskommission unter FOhrung des frGheren
US-Justizministers Eric Holder besser werden. Bekannt wurde
auch, dass der Chef fir die Markte Osterreich, Deutschland
und Schweiz (Dach-Region), Rasoul Jalali, Uber per Ende
Juli verlasst und ab August Mitglied des Verwaltungsrats der
Schweizer Ideenschmiede Pegasus Digital wird. Wer sein
Nachfolger wird, ist noch nicht bekannt.

Weiterer Fall fur EUGH

Auch der Deutsche Bundesgerichtshof (BGH) setzte nun ein
Verfahren gegen Uber aus, um zentrale Fragen vom Euro-
pdischen Gerichtshof kldren zu lassen. Die obersten Zivilrich-
fer haben zu entscheiden, ob Uber Mietwagen mit Fahrer
per Smartphone-App direkt an Kunden vermitteln darf. Nach
deutschem Recht ware das wohl verboten. Denn es erlegt
Mietwagen Beschrénkungen auf, weil sie anders als Taxis

z. B. nicht auf feste Tarife verpflichtet sind. Offen ist aller-
dings, ob diese Vorschrift mit EU-Recht vereinbar ist. Das soll
jetzt vom EuGH geklart werden. Den Dienst ,,Uber Black” gibt
es in der beanstandeten Form heute nicht mehr. Berliner
Behdrden und Gerichte hatten eine frhere Variante des
Limousinen-Dienstes gestoppt. Uber hat den Fall aber vor
den BGH gebracht, um eine hdchstrichterliche Entscheidung
herbeizufUhren.

Leserbrief

,Mitbewerb oder unlauterer Wettbewerb?

... Uber versteht es offensichtlich gut sich gegen Branchenvor-
wdirfe zu wehren und bei Kunden "hipp" zu sein, bei der Jugend
(billig) und den Erwachsenen (suBe Rache am regulierten Markt)
Zuspruch generieren zu kénnen. Ob die beteiligten Mietwagen-
Partner wirtschaftlich Gberleben kénnen, braucht Uber nicht zu
sorgen, weil es die eigene Bilanz nicht belastet. Mitbewerb oder
unlauterer Wettbewerb — solange Gerichte keine Unterlassung
einfordern, werden Kunden das billigere und unregulierte Ange-
bot gerne nutzen. Anfechtbar bleibt Uber in Bezug auf Konzes-
sionsgebot (Fahrtenvermittlung) und Preisermittlungsverfahren
(Weg/Zeit-basierte Preisermittlung), sowie die ausfGhrenden MW-
Unternehmer in Bezug auf Gewerbeordnungsverletzung (Rick-
kehrpflicht zum Betriebsstandort). ... mUssen wir die Frage stellen,
wie der Taximarkt mit Beférderungspflicht, Preisbindung und
autorisierter Messmethode gegen einen Mitbewerber ohne diese
Pflichten bestehen kann. Kostenwahrheit dank Registrierkasse
und QR-Signatur kénnte bei konsequenter Anwendung Uber-
abhdngige MW-Unternehmer friher oder spdter eine “harte Lan-
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Uber-Verbot in Brinn

Uber stoBt bei seiner Expansion in Europa auch in Tschechien
auf Widerstand. Ein Gericht verbot im April das Angebot per
einstweiliger Verfugung in Bronn (Brno), der zweitgroBten
Stadt des Landes mit fast 400.000 Einwohnern. Die Richter
rogten fehlende Taxameter in den Fahrzeugen und forder-
ten eine Kennzeichnung als Taxi. Uber kindigte an, in Beru-
fung zu gehen. Als Kldger waren ein ortliches Taxiunterneh-
men und die Stadtverwaltung aufgetreten.

Millionen an Nachzahlungen

Uber hat zweieinhalb Jahre lang den Anteil seiner New
Yorker Fahrer am Fahrpreis falsch berechnet und muss jetzt
bis zu 45 Mio. US-Dollar nachzahlen. Uber holte sich seinen
Anteil von rund 25 Prozent nicht wie vereinbart nach Abzug
aller Steuern, sondern vom Bruttoerl6s. Einen dhnlichen Feh-
ler rdumte Uber kUrzlich schon in Philadelphia ein und muss-
te mehrere Millionen Dollar nachzahlen. Und bereits im
Janner sagte Uber zu, an Fahrer 20 Millionen Dollar auszu-
schitten, nachdem die US-Handelsbehérde FTC Uber vor-
warf, die Verdienstaussichten extrem Ubertrieben zu haben.

Hongkong: 21 Uber-Fahrer verhaftet

Bei einem verdeckten Einsatz der Behdrden sind in Hong-
kong 21 Uber-Fahrer festgenommen worden, weil sie ohne
die notige Erlaubnis Kunden chauffierten. Sie mussen sich
nun dafUr verantworten, illegal Passagiere gegen Geld
fransportiert zu haben und nicht den ndtigen Versicherungs-
schutz zu besitzen. Uber reagierte in bekannter Weise: ,,Fahr-
gemeinschaften sollten kein Verbrechen sein", erklarte das
Unternehmen und warf Hongkong vor, die dortigen Trans-
portvorschriften hielten mit dem Stand der Innovation in der
Metropole nicht Schritt.

dung" bescheren. Manche Taxiunternehmer werden bis dahin
jedoch nicht durchhalten kénnen. ... Der behérdlich vorgeschrie-
bene Aushang des verwendeten Preisermittlungsverfahrens, auch
im MW (verpflichtend nur im Taxi), wirde im Vorfeld MW-Unter-
nehmer zwingen, eine rechtlich haltbare und damit Uberprifba-
re Preisermittlungsmethode zu wdhlen. DGnemark hat beispiels-
weise durch gesetzliche EinfGhrung von Taxametern und Sitz-
erkennungssensoren bei allen Personentransport-Kfz, Uber zum
vorldufigen RUckzug aus dem Land veranlasst... Hohe Qualitéts-
anspriche aller Taxiunternehmer sind, angesichts des aktuellen
Mitbewerbs, mehr denn je gefordert (Grindungsidee von Uber:
das bessere Taxi)... Mitbewerb kann nicht verhindert werden,
auBer durch Uberregularien (z.B. D&nemark), aber er kann eige-
ne Kreativitdt und Qualitatsanspriche befligeln — nur dann
besteht berechtigte Zukunftsperspektive. '
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Name und Anschrift sind der Redaktion bekannt. Der Leserbrief
wurde redaktionell gekirzt.
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EuGH-Generalanwalt stuft
Uber als Taxi-Dienst ein

FUr den Fahrdienst-Vermittler Uber deutet sich vor dem Europdischen Ge-
richtshof (EUGH) eine Schlappe an. Dem Gericht liegt die Klage eines groBen
spanischen Taxiverbands gegen die dortige Uber-Tochter vor. Es soll u.a. eine
grundlegende Frage endgultig beantworten: Handelt es sich bei Uber um
einen elektronischen Vermittlungsdienst zwischen Fahrer und Kunde oder ist
Uber eine reine Verkehrsdienstleistunge

st der umstrittene Fahr-
dienstanbieter Uber ein
Taxi-Dienst oder nur eine
Online-Vermittlungsplatt-
form?

Von der Antwort auf diese
Frage hangt viel ab — deshalb wird sie
aktuell vor dem Europdischen Ge-
richtshof (EuGH) behandelt. General-
anwalt Maciej Szpunar, ein wichtiger
Gutachter fUr den EuGH, hat sich Mitte
Mai nun klar positioniert. Nach seiner
Einschatzung ist der Fahrdienstvermitt-
ler ein Verkehrsdienstleister und unter-
liegt der entsprechenden behordli-
chen Kontrolle. EU-Staaten kdnnten
von Uber verlangen, dass es die erfor-
derlichen Lizenzen und Genehmigun-

gen vorweisen muss wie Taxi-Betriebe.
Uber betreibe zwar eine elekfronische
Plattform, sei aber kein reiner Informa-
tionsdienstleister, fUhrt der Gutachter in
seiner ErklGrung aus (siehe dazu aus-
zugsweise Textpassagen im Info-Kasten
rechts).

Worum geht es vor dem
EuGH?

Anlass ist eine Klage des Taxi-Verbands
von Barcelona, der Uber unlauteren
Wettbewerb vorwirft. Es ging um den
Dienst namens UberPop, bei dem
Privatleute in ihren eigenen Autos
Fahrgdaste befordert haben. In Spanien
und weiteren Ladndern wurde dieser

Dienst inzwischen eingestellt, Uber ver-
mittelt dort jetzt Mietwagen mit Berufs-
kraftfahrern.

Das Gericht in Spanien wandte sich
zwecks Auslegung von Unionsrecht an
den EuGH (Rechtssache C-434/15).
Unter anderem zur Kldrung, ob Uber
als Verkehrsdienstleister einzustufen ist
— oder aber als elekironischer Vermitt-
lungsdienst bzw. Dienstleister der Infor-
mationsgesellschaft.

FUr Verkehrsunternehmen gelten stren-
gere Vorschriften, sie brauchen Lizen-
zen und Genehmigungen. Uber argu-
mentierte, ein reiner Informations-
service zu sein. Im Schlussantrag des
Generalanwalts heiBt es jedoch, ein
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Im Jahr 2014 erhob die Asociacion Profesional Elite Taxi, eine Taxifahrer-Vereinigung in Barcelona, Klage vor
dem Handelsgericht gegen die Uber Systems Spain wegen unlauteren Wettbewerbs. Es ging um den inzwi-
schen eingestellten Dienst UberPop. Zentrale Fragen des EU-Rechtes sollen vom EuGH geklart werden.
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Dienst, der darin besteht, mittels einer Handysoftware
Kontakt zwischen potenziellen Fahrgasten und Fahrern
anzubieten, sei kein ,,Dienst der Informationsgesellschaft*,
wenn die Fahrer ihnr Geschaft nicht unabhdngig vom An-
bieter der App betreiben, sondern dieser die ModalitGten
konftrolliert — vor allem den Preis.

Bis zum Urteil kann es noch
sechs Monate dauern

Vor dem EuGH wird es noch einige Zeit dauern, bis ein
Urteil fallt. Die groBe Kammer mit 15 Richtern wird letztlich
darUber entscheiden, wie es fur den Mobilitétsdienst Uber
in Europa weitergeht.

Im November 2016 wurden
zundchst die Positionen der
beiden Parteien von ihren
Vertretern vorgetragen.
Jetzt im Mai hat General-
anwalt Maciej Szpunar
eine Einschatzung der
Rechtslage abgeben.
Sein Gutachten ist fir
die EuGH-Richter zwar
nicht bindend, in den
meisten Fallen folgen
sie allerdings den
Empfehlungen des
Generalanwalts. FOr
Uber wirde das

eine Menge neuer
Regulierungen und Verpflichtungen
bedeuten.

ErfahrungsgemdaB vergeht mindestens ein Jahr bis zur
Entscheidung des Gerichtshofs der Europd&ischen Union,
daher ist fr0hestens zu Jahresende ein Urteil zu erwarten.
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Nach dem Gutachten des Generalanwalts wird die
groBe Kammer des EuGH mit 15 Richtern dariber
entscheiden, wie es fir den Mobilitdtsdienst Uber in
Europa weitergeht.
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Textpassagen aus den Schlussantrdgen des
Generalanwalts Maciej Szpunar vom 11. Mai 2017,
Rechtssache C-434/15:

e ,Es geht ... herauszufinden, ob eine etwaige
Reglementierung der Modadlitéiten des Betriebs von
Uber den Anforderungen des Unionrechts, in erster
Linie der Dienstleistungsfreiheit, unterliegt oder in die
geteilte Zustdndigkeit der Europdischen Union und
der Mitgliedstaaten auf dem Gebiet des Personen-
nahverkehrs fdllt... "

» ,Ublicherweise wird Uber als Unternehmen (oder
Plattform) der sogenannten ,partizipativen* Wirtschaft
zugrechnet. ...[Es] ist jedenfalls von Bedeutung, dass
Uber gewiss nicht als eine Plattform fir Fahrgemein-
schaften angesehen werden kann. Im Rahmen der
Uber-Plattform bietet der Fahrer namlich dem Fahr-
gast eine Beférderung zu einem Zielort an, den der
Fahrgast bestimmt, und erhdlt deshalb eine Bezah-
lung, die die bloBe Erstattung der entstandenen
Kosten bei weitem ibersteigt. Es handelt sich somit
um einen klassischen Fahrdienst.*

¢ ,Uber behauptet ... sie beschrénke sich darauf, eine
Verbindung zwischen dem Angebot (einer Leistung
im Personennahverkehr) und der Nachfrage herzu-
stellen. ...Tatsdchlich Gbernimmt Uber viel mehr, als
nur Angebot und Nachfrage zusammenzufihren: Sie
hat dieses Angebot selbst generiert. Sie regelt auch
die wesentlichen Merkmale des Angebots und orga-
nisiert dessen Funktionalitdt. *

e ,Uber kontrolliert ... alle relevanten Aspekte eines
Dienstes im Personennahverkehr: natirlich den Preis,
aber auch die sicherheitsspezifischen Mindestbedin-
gungen mittels der Anforderungen an Fahrer und
Fahrzeuge, den Zugang zum Beférderungsangebot
durch den Anreiz fir die Fahrer, sich zu Spitzenzeiten
und an Orten massiver Nachfrage bereit zu halten,
das Verhalten der Fahrer durch das Bewertungs-
system und ... die Méglichkeit des Ausschlusses von
der Plattform. Uber kontrolliert somit die wirtschaftlich
relevanten Faktoren der im Rahmen ihrer Platiform
angebotenen Beférderungsdienstleistung.

e ,Dies bringt mich zu der Feststellung, dass die Tétig-
keit von Uber in einer einzigen Leistung besteht, ném-
lich der Beférderung in einem mittels der Smart-
phone-App ausfindig gemachten und bestellten
Fahrzeug, und dass dieser Dienst aus wirtschaftlicher
Sicht von Uber oder in ihrem Namen erbracht wird.
Dieser Dienst wird den Nutzern auch auf diese Weise
présentiert und von ihnen wahrgenommen.*

e ,Uberist ... kein bloBer Vermittler zwischen Fahrern ...
und Fahrgdisten ... Uber ist ganz im Gegenteil ein
echter Organisator und Anbieter von Personennah-
verkehrsdiensten in den Stddten, in denen sie prdsent
ist.”

o ,Die Tatigkeit von Uber ist als einheitliches Ganzes
anzusehen, das sowohl die Herstellung des Kontaktes
zwischen Fahrgdsten und Fahrern mittels Smart-
phone-App als auch die eigentliche Beférderungs-
leistung umfasst, wobei Letztere aus wirtschaftlicher
Sicht das zentrale Element darstellt. ... Ein solcher
Dienst ist infolgedessen als ,,Verkehrsdienstleistung“
zu qualifizieren.*

Quelle: www.curia.europa.eu
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